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Internet światłowodowy FTTB oraz radiowy

Opłata brutto

(łącznie z VAT)

Podłączenie Abonenta do Sieci 1,23 zł

Abonament miesięczny 59,00 zł

Opłata za drugi adres IP 26,00 zł

Internet światłowodowy FTTH

Opłata brutto

(łącznie z VAT)

Podłączenie Abonenta do Sieci 69,00 zł

Abonament miesięczny 69,00 zł

Opłata za drugi adres IP 26,00 zł

Opłaty windykacyjne

Opłata brutto

(łącznie z VAT)

Opłata za wysłanie powiadomień windykacyjnych 15,00 zł

Opłata za demontaż sprzętu po upłynięciu terminu 7 dni od rozwiązania umowy 50,00 zł

Kara umowna za niezwrócenie, uszkodzenie lub zniszczenie radiowego urządzenia dostępowego 800,00 zł

Opłata za niezwrócenie zasilacza PoE radia (internet radiowy) 20,00 zł

Opłata za niezwrócenie switcha / przełącznika 100,00 zł

Opłata za niezwrócenie konwertera światłowodowego 300,00 zł

Opłata za niezwrócenie routera 250,00 zł

Kara umowna za korzystanie z Sieci w sposób niezgodny z jej przeznaczeniem i mogący powodować

zakłócenia w jej działaniu w tym podłączenie nieautoryzowanego przez Dostawcę Usług Urządzenia

Abonenckiego

300,00 zł

Opłaty serwisowe

Opłata brutto

(łącznie z VAT)

Rozbudowa Instalacji Internetu- dodatkowe Gniazdo 99,00 zł

Konfiguracja Urządzenia Abonenckiego i/lub Sprzętu Odbiorczego Abonenta 30,00 zł

Opłata za zmianę Instalacji w Lokalu Abonenta, w tym zmianę miejsca zainstalowanego gniazda 49,00 zł

Opłata za naprawę lub wymianę uszkodzonej z winy Abonenta Instalacji w Lokalu, w tym wymianę

gniazda

99,00 zł

Nieuzasadniona wizyta u klienta serwisu sieci (dotyczy, gdy usterka związana była z niewłaściwymi

działaniami użytkownika lub uszkodzeniem komputera)

50,00 zł

Wymiana adresu IP (dotyczy, gdy wymiana jest związana niewłaściwymi działaniami użytkownika) 50,00zł

Opłaty dodatkowe

Opłata brutto

(łącznie z VAT)

Intalacja w domu wolnostojącym lub w zabudowie szeregowej, poza zasięgiem sieci TYGRYS.NET Wg kosztorysu

Miesięczna opłata za utrzymanie łącza w domu wolostojącym lub w zabudowie szeregowej (niezależna od

prędkości pobierania danych, wynikająca z konieczności ponoszenia przez dostawcę usług dodatkowych

opłat)

20,00 zł


