
CENNIK USŁUG TELEFONICZNYCH

NAZWA PAKIETU START PREMIUM MAX

ABONAMENT 15 zł 40 zł 60 zł

DARMOWE MINUTY 60 min. 350 min. BEZ LIMITU

INSTALACJA 1,23 zł

LIMIT WARTOŚCI POŁĄCZEŃ 200,00 zł

OPŁATY WINDYKACYJNE

Opłata za demontaż sprzętu po upłynięciu terminu 7 dni od rozwiązania umowy
50,00 zł

Kara umowna za niezwrócenie, lub uszkodzenie urządzenia Usługodawcy
300,00 zł

Kara umowna za korzystanie z Sieci w sposób niezgodny z jej przeznaczeniem i mogący powodować zakłócenia
w jej działaniu w tym podłączenie nieautoryzowanego przez Dostawcę Usług Urządzenia Abonenckiego – po
wezwaniu

300,00 zł

OPŁATY SERWISOWE

Konfiguracja Urządzenia Abonenckiego i/lub Sprzętu Odbiorczego Abonenta 30,00 zł

Opłata za zmianę Instalacji w Lokalu Abonenta, w tym zmianę miejsca zainstalowanego gniazda 49,00 zł

Rozbudowa instalacji o dodatkowe gniazdo 99,00 zł

Opłata za naprawę lub wymianę uszkodzonej z winy Abonenta Instalacji w Lokalu, w tym wymianę gniazda 99,00 zł

Nieuzasadniona wizyta u klienta serwisu sieci (dotyczy, gdy usterka związana była z niewłaściwymi działaniami
użytkownika lub uszkodzeniem komputera)

30,00 zł

POŁĄCZENIA KRAJOWE

USŁUGA CENA BRUTTO

połączenia w TYGRYS.NET DARMOWE

połączenia stacjonarne i komórkowe 0,07 zł

POŁĄCZENIA  MIĘDZYNARODOWE

Strefa 1 Do sieci stacjonarnych Do sieci komórkowych

Alaska, Hawaje, Kanada, Stany
Zjednoczone

0,22
0,22

Australia, Austria, Belgia, Cypr, Czechy,
Dania, Finlandia, Litwa, Luksemburg,

Łotwa, Norwegia, Portugalia, Słowacja,
Słowenia, Szwecja, Watykan, Estonia,

Francja, Irlandia,  Niemcy, Węgry, Wielka
Brytania, Włochy, Rumunia, Chorwacja,

Malta, Bułgaria, Grecja, Hiszpania,
Holandia

0,99
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Monako 1,12

Islandia, Nowa Zelandia, Szwajcaria,
Turcja

1,38

Argentyna, Brazylia, Izrael, Japonia 1,72

Strefa 2 Do sieci stacjonarnych Do sieci komórkowych

Albania, Andora, Mołdawia, Rosja, San
Marino, Ukraina

0,99

0,99

Gruzja 1,12

Czarnogóra, Gibraltar, Lichtenstein,
Serbia

1,38

Strefa 3 Do sieci stacjonarnych Do sieci komórkowych

Antyle Holenderskie, Białoruś, Bośnia i
Hercegowina, 

Macedonia, Wyspy Dziewicze –brytyjskie 1,38

Strefa 4 Do sieci stacjonarnych Do sieci komórkowych

Algieria, Angola, Anguilla, Antiqua i
Barbuda, Arabia 

Saudyjska, Armenia, Aruba, Azerbejdżan,
Bahrajn, 

Bangladesz, Barbados, Belize, Benin,
Bermudy, Bhutan, 

Boliwia, Botswana, Brunei Darussalam,
Burkina Faso, 

Burundi, Chile, Chiny, Dominikana, Egipt,
Ekwador, Filipiny, 

Gabon, Ghana, Guam, Gujana
Francuska, Gwadelupa, 

Gwatemala, Gwinea, Haiti, Hongkong,
Indie, Indonezja, 

Iran, Jamajka, Jordania, Kajmany,
Kamerun, Kazachstan, 

Kenia, Kirgistan, Kolumbia, Korea
Południowa, Kostaryka, 

Kuwejt, Lesotho, Liban, Liberia, Libia,
Makao, Malawi, 

Malezja, Martynika, Meksyk, Mongolia,
Niger, Nikaragua, 

Palestyna, Panama, Paragwaj, Peru,
Portoryko, Republika 

Środkowoafrykańska, RPA, Salwador,
Samoa Amerykańskie, 

Seszele, Singapur, Swaziland,
Tadżykistan, Tajlandia, 

Trynidad i Tobago, Tunezja,
Turkmenistan, Tajwan, Uganda, 

Urugwaj, Uzbekistan, Wenezuela,
Wybrzeże Kości Słoniowej, 

Wyspy Bahama, Wyspy Dziewicze –
Stanów Zjednoczonych, 

Wyspy Owcze, Wyspy Północne Mariana,
Zambia, Zimbabwe

1,72

Strefa 5 Do sieci stacjonarnych Do sieci komórkowych

Afganistan, Czad, Demokratyczna
Republika Konga, 

Dominika, Dżibuti, Erytrea, Etiopia,
Falklandy, Fidżi, 

Gambia, Grenada, Grenlandia, Gujana,
Gwinea Bissau, 

Gwinea Równikowa, Honduras, Irak,
Jemen, Kambodża, 

Katar, Kiribati, Komory, Kongo, Korea
Północna, Kuba, 

Kubańskie Guantanamo, Laos,
Madagaskar, Mayotta, 

Malediwy, Mali, Maroko, Mauretania,
Mauritius, Mikronezja, 

Montserrat, Mozambik, Myanmar,
Namibia, Nauru, Nepal, 

Nigeria, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia,

5,66
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Oman, Pakistan, 
Palau, Papua Nowa Gwinea, Polinezja

Francuska, Reunion, 
Rwanda, Samoa Zachodnie, Senegal,

Sierra Leone, Somalia, 
Sri  Lanka, St. Kitts i Nevis, St. Lucia, St.

Pierre i Miquelon, 
St.  Vincent i  Grenandyny, Sudan,

Surinam, Syria, Święta 
Helena, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga,

Tuvalu, Vanuatu, 
Wietnam, Wschodni Timor, Wyspa

Bożego Narodzenia, Wyspa 
Salomona, Wyspa Wniebowstąpienia,

Wyspy Cooka, Wyspy 
Kokosowe, Wyspy Marshalla, Wyspy

Turks i Caicos, Wyspy 
Wallis i Futuna, Zielony Przylądek,

Zjednoczone Emiraty 
Arabskie

Strefa 4 Do sieci stacjonarnych Do sieci komórkowych

Antarktyda, Diego Garcia, Wyspy Św.
Tomasza i Książęca

12,00

NUMERY PREMIUM 

KIERUNEK CENA BRUTTO ZA MINUTĘ
Połączenia do numerów 800 bez opłat
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 801-1, 801-2, 801-3, 801-7, 
801-8 0,36
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 801-4 0,61
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 801-5, 801-6, 801-0 0,48
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 801-9 0,24
Połączenia do numeru ze wskaźnikiem 804-1 0,31
Połączenia do numeru ze wskaźnikiem 804-2 0,44
Połączenia do numeru ze wskaźnikiem 804-7 0,48
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-1, 701-1, 703-1, 708-1 1,30
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-2, 701-2, 703-2, 708-2 1,30
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-3, 701-3, 703-3, 708-3 2,08
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-4, 701-4, 703-4, 708-4 2,59
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-5, 701-5, 703-5, 708-5 3,69
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-6, 701-6, 703-6, 708-6 4,26
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-7, 701-7, 703-7, 708-7 4,92
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-8, 701-8, 703-8, 708-8 7,69
Połączenia do Międzynarodowego Biura Numerów TP S.A. 118 912 [3] 2.83
Połączenia do Biura Numerów TP S.A. 118 913 [3] 2,83
Połączenia do numeru 118 112 0,73
Połączenia do numeru 118 800 2,23
Połączenia alarmowe na numery: 112, 98X i 99X 0,00
Połączenia do numeru: 19757 1,23
Połączenia do numerów AUS grupa I** 0,13
Połączenia do numerów AUS grupa II** 1,01
Połączenia do numerów AUS grupa III** 2,71
Połączenia do pozostałych numerów AUS z wyłączeniem numerów 
wymienionych w cenniku **** 2,71
Połączenia do numerów: 116 000, 116 111, 116 123 0,00
Połączenia do numerów 0-20x 0,36
"Poland Direct" strefa 1 1,23
"Poland Direct" strefa 2 1,48
"Poland Direct" strefa 3 1,73
"Poland Direct" strefa 4 1,97
"Poland Direct" strefa 5 2,22
"Poland Direct" strefa 6 3,57
"Poland Direct" strefa 7 6,40
Połączenia do sieci przywoławczych na numer 0-6422 5,54
Połączenia do sieci przywoławczych na numery 0-64xxx (poza 06422) 0,36
Dostęp do numerów IFS 0,13
Połączenia do numerów 0-39 0,36

KIERUNEK CENA BRUTTO ZA POŁĄCZENIE
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-9, 701-9, 703-9, 708-9 8,12
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-0 0,58
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-1 0,29
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-2 0,87
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Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-3 1,74
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-4 2,61
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-5 5,22
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-6 8,12
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-7 10,15
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-8 3,48
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-9 4,35
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 707-1 0,29
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 707-2 1,05
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 707-3 1,69
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 707-4 2,1
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 707-5 3
Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 707-6 3,46
Połączenia do usług „Poland Direct” *** – opłata stała 1,23

     Cennik ważny od 15.04.2019 r

OBJAŚNIENIA

 Jeśli nie podano inaczej, opłaty za połączenia naliczane są przez całą dobę za każdą sekundę połączenia w wysokości 
równej 1/60 opłaty określonej w tabeli.

* - objaśnienia w regulaminie

[1] - Poziomy blokad: 
Poziom 1 - połączenia na numery o podwyższonej opłacie
Poziom 2 - połączenia na numery o podwyższonej opłacie i międzynarodowe
Poziom 3 - połączenia na numery o podwyższonej opłacie, międzynarodowe i międzymiastowe
Poziom 4 - połączenia na numery o podwyższonej opłacie, międzynarodowe i do sieci komórkowych
Poziom 5 - połączenia na numery o podwyższonej opłacie, międzynarodowe, międzymiastowe i do sieci komórkowych
Poziom 6 - połączenia na numery o podwyższonej opłacie, międzynarodowe, międzymiastowe, do sieci komórkowych i do 
Internetu

[2] - Minuty w ramach abonamentu można wykorzystać na połączenia do wszystkich sieci stacjonarnych w Polsce, na 
połączenia do wszystkich sieci komórkowych w Polsce oraz do wszystkich sieci stacjonarnych w wybranych krajach (Argentyna,
Australia, Austria, Belgia, Brazylia, Bułgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, 
Holandia, Irlandia, Islandia, Izrael, Japonia, Kanada, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Nowa 
Zelandia, Portugalia, Rumunia, Słowacja, Słowenia, Stany Zjednoczone, Szwajcaria, Szwecja, Turcja, Watykan, Węgry, Wielka 
Brytania i Włochy). W ramach pakietu można wykonywać również połączenia komórkowe do Kanady i Stanów Zjednoczonych.
[3] - Opłata naliczana w taryfikacji 60s/60s.
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